
【公演延期に伴う払い戻し方法のお知らせ】 

下記公演につきまして、振替公演にお越しいただけないお客様はチケットの払い戻しを承ります。 

 

4/16(木)19 時開演 「The 4 Players Tokyo」 

4/21(火)19 時開演 「Opus One Live @ Hakuju Hall Vol.5 鈴木玲奈」 

 

※お手持ちのチケットは大切に保管をお願い致します。 

 

 

チケットセンターから、払い戻し方法につきましてご案内を郵送いたします。 

 

 

下記申込書をダウンロードのうえ必要事項をご記入いただき、お手元にあるチケットと 

ご一緒にお送りください。 

なお、郵送料はお客様でご負担いただきますようお願い致します。 

払い戻し申込書 

 

【受付期間】 

4/7（火）10:00 ～ 4/20（火）23:59 

 

         

 

 

 

 

 

 

【払戻期間】 

4/7（火）10:00 ～ 4/20（火）23:59 

 

Hakuju Hall チケットセンターでお求めのお客様 

 

Hakuju Hall オンラインチケット予約                   

及びローソンチケットでお求めのお客様 

Hakuju Hall ホワイエにて直接ご購入されたお客様 

https://www.hakujuhall.jp/news/pdf/2020416-21haraimodoshi.pdf


【店頭引取のお客様】 

チケット発券をしたコンビニ（ローソン・ミニストップ店舗）で払い戻しをいたします。 

お手数ですが、上記払い戻し期間内に店舗にチケットをご持参のうえ、Loppi から 

払い戻しの手続きをお願い致します。 

 

【配送引取のお客様】 

最寄のローソン店舗にチケットをご持参の上、Loppi から払戻しの手続きをお願い致します。 

※ローソン店舗検索はこちら →https://www.e-map.ne.jp/p/lawson/ 

 

【各種手数料券について】 

各種手数料の払戻も可能です。払戻対象は、先行サービス料・店頭発券手数料・システム 

利用料となります。（配送料は払戻対象外） 

払戻時には、チケットと一緒に発券された、各種手数料券が必要となります。 

 

※Loppi での払戻方法はこちら → https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

 

お問合せ：ローソンチケット 0570-000-777（10:00～18:00） 

 

 

 

イープラスお客様サポートページをご確認ください。 

■新型コロナウイルスの影響による公演開催状況について 

http://support.eplus.jp/8662a/ 

 

 

 

2020 年 4 月 6 日 

株式会社 白寿生科学研究所 

Hakuju Hall 

 

 

イープラスでお求めのお客様 


